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Je suis heureuse de vous inviter
a découvrir le nouveau site internet de
VICHY Habitat vichy-habitat.fr, pensé
et congu pour vous !
Nous espérons qu’il répondra a vos at-
tentes, celles que vous avez exprimées
lors de la précédente enquéte de satis-
faction réalisée a I'automne 2019.
Le nouveau site internet s’adapte a
tous supports, les smartphones, les ta-
blettes et les ordinateurs et vous
permet d’accéder a de nouveaux ser-
vices en ligne.
En plus de délivrer de l'information, il
offre la possibilité de vous connecter a
votre « Espace Locataires », un acces
personnel et sécurisé. Vous pouvez, en
toute simplicité,  consulter votre
compte locataire, éditer vos avis
d’échéance, vos quittances et méme
payer votre loyer par carte bancaire,
en toute sécurité.
Ce site internet s’adapte a tous : doté
d’une innovation frangaise, Lisio, re-
présentée par un hippocampe, permet
de transformer le site selon ses propres
criteres. Je vous invite a le visiter et a
l'utiliser autant que nécessaire. ,’
Charlotte BENOIT

1°radjoint au Maire de VICHY
Président-Directeur général VICHY Habitat
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Nouveau site internet
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Le site internet de VICHY Habitat s’adapte a tous !
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Bienvenue sur le Portail locatif immobilier
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NOUS CONTACTER

<< Cochez la case pour faciliter votre navigation

Entrez votre identifiant en majuscules et votre mot de passe en tenant compte des majuscules
et appuyez sur

Votre identifiant et votre mot de passe sont personnels et confidentiels ; VICHY Habitat vous les a transmis
par courrier ou par mail. Vous pourrez par la suite en changer.

Si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur « Mot de passe oublié ? ».

Votre identifiant vous est alors demandé afin de recevoir votre mot de passe par mail.
Dans le cas ou vous ne connaissez pas votre identifiant, veuillez contacter VICHY Habitat.
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Votre avis d'échéance est arrivé.
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- Mon compte

-360.48 €

En cliquant sur « Mon compte »
vous pouvez visualiser vos avis d’échéance.

Avis d’échéance - Historique
Possibilité de paiement en ligne
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Quand vous cliquez sur « Payer » ou « Régulariser votre situation »,
vous accédez a I'espace bancaire de la Caisse d’Epargne. Il vous suffit
de renseigner votre numéro de carte, le mois et 'année, ainsi que le
numéro a trois chiffres inscrit derriére votre carte bancaire, puis enfin
de valider.
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Vous pouvez vérifier

en constatant que le
solde esta 0.00 €.

VICHY Habitat s’engage a diminuer son impact en-
vironnemental et améliore sa gestion de docu-
ments. A partir de janvier 2022, VICHY Habitat

n’éditera plus d’avis d’échéance au format papier.
Grdce a votre compte locataire, vous pourrez,
consulter et conserver tous vos avis d’échéance.



Tony Miniot est le nouveau médiateur présent aux Ailes. Arrivé le 04 octobre 2021, il est a
votre écoute et part a votre rencontre.

Chaque jour, Tony MINIOT sensibilise au
respect des personnes et de I'environne-
ment.
Il aide a renouer le dialogue et recrée du
lien pour favoriser le «bien vivre en-
semble».
En plus de son écoute et de son action
d’intermédiation, il est un véritable relais
d’informations.
Tony MINIOT peut vous aider a dévelop- -
per vos projets et a vous accompagner  poyr le contacter ou prendre un rendez-vous :
dans votre recherche de formations ou  (entre Social Barjavel - Bd Franchet d’Esperey
d’emploi. 03200 VICHY - 04.70.30.43.20
t.miniot@ville-vichy.fr

C’est un rendez-vous que vous connaissez bien, une invitation a se rencontrer et a échanger
sur la vie de votre Résidence.
A votre agenda, voici les prochaines dates !
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Siege de VICHY Habitat, 22 rue Jean Jaures.

Résidences Les Etelles - La Croix verte

>> mercredi 12 janvier

Résidence Le Central >> mercredi 09 février

Résidence Jean Maiple - Le Prévert >> mercredi 09 mars
Résidence Les Flores- La Rotonde >> mercredi 13 avrll
Résidence I'Hibiscus- I’Abélia >> mercredi 11 mai
Résidence Le clos de Chassignol >> jeudi 19 mai
Résidence Les Jasmins >> mercredi 08 juin

Résidence Les Tilleuls >> jeudi 23 juin

Résidence Le Saint-Amand et le Clairbois>> mercredi 06 ]u111et

Résidence Les Docks de Blois >> mercredi 07 septembre aux Docks de Blois
Résidence Les Ailes >> lundi 17 octobre au Centre Social René Barjavel

Société d’Economie Mixte Immobiliére de Vichy
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